INFORMACJA O Z£,OZONYCH SKARGACH
I SPOSOBIE ICH ZALATWIENIA W 2024 ROKU

Zagwarantowane Konstytucjg RP prawo do sktadania skarg i wnioskow realizowane
jest na zasadach okreslonych przepisami:

» Dziat VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz. U. 22024 r. poz. 572)

* Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. z 2002 1. Nr 5, poz. 46)

Przedmiot skargi, wniosku:

Przedmiotem skargi moze by¢ w szczegolnosci:
 zaniedbanie wykonania zadan,

* nienalezyte wykonanie zadan,

* naruszenie praworzgdnosci,

* naruszenie interesdéw skarzgcych,

* przewlekte zatatwienie sprawy,

art. 227 k.p.a.

* biurokratyczne zatatwienie sprawy.

Przedmiotem wniosku moga by¢ w szczegdlno$ci sprawy dotyczace:
 ulepszenia organizacji,
* wzmocnienia praworzadnosci,
* usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom,
 ochrony wlasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb Iudnosci.

art. 241 k.p.a.

Organ wlasciwy ze wzgledu na przedmiot skargi

Jezeli przepisy szczegolne nie okreslajg innych organdéw wiasciwych do rozpatrywania
skarg, organem wlasciwym jest:

Przedmiot skargi Organ, na ktéry zlozono skarge Organ wlaSciwy
do jej zalatwienia
Rada Gminy, Wojewoda
Rada Powiatu, (art. 229, pkt 1)
Zadania Sejmik WOJewodztw? RIO — sprawy finansowe
lub dzialalnosé | Organy wykonawcze jednostek
samorzadu terytorialnego w sprawach Wojewoda
nalezacych do zadan zleconych (art. 229, pkt 2)
Wojt, burmistrz, prezydent miasta Rada gminy
(art. 229, pkt 3)

Kierownicy gminnych jednostek Rada gminy
organizacyjnych (art. 229, pkt 3)
Zarzad Powiatu
Starosta Rada powiatu
Kierownicy powiatowych sluzb, (art. 229, pkt 4)
inspekeji, strazy i innych jednostek




organizacyjnych

Zarzad wojewddztwa Sejmik wojewodztwa
(art. 229, pkt 5)

Marszatek wojewodztwa Sejmik wojewodztwa
(art. 229, pkt 5)

Wojewoda Minister,

Prezes Rady Ministréw
(art. 229, pkt 6)

- inny organ administracji rzagdowe;j organ wyzszego stopnia lub
- organ przedsigbiorstwa panstwowego sprawujacy bezposredni
lub innej panstwowej jednostki nadzor (art. 229, pkt 7)
organizacyjnej
Minister Prezes Rady Ministrow
(art. 229, pkt 8)
Organ centralny lub jego kierownik organ, ktéremu podlega

(art. 229, pkt 9)

Obowigzek przestrzegania wlasciwoS$ci przy rozpatrywaniu skargi lub wniosku:

Organy majag obowigzek przestrzegania swojej wlasciwosci i nadania skardze
prawidlowego biegu. Oznacza to, ze organ nie ma obowigzku rozpatrzy¢ skargi poza
zakresem swojej wilasciwosci, bo byloby to naruszenie podstaw prawnych. Jednak, jesli
skarga zostanie ztozona do niewlasciwego organu, to organ obowigzany jest niezwlocznie
przekaza¢ ja whasciwemu organowi. Niezwlocznie, oznacza w tym wypadku, nie p6zniej niz
w terminie 7 dni od jej otrzymania. Dodatkowo organ musi o fakcie przekazania skargi
zgodnie z wlasciwosciami zawiadomi¢ skarzacego albo wskaza¢ mu wiasciwy organ.

Procedura zalatwienia skargi:

Organ wiasciwy dla zalatwienia skargi powinien zalatwi¢ skarge bez zbednej zwloki,
nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca (art. 237 kpa). Przepisy jednak wskazujg, ze termin
zalatwienia skargi dotyczy organu wilasciwego do zatatwienia skargi. Moze jednak sie
zdarzy¢, ze dotrzymanie terminu nie jest mozliwe, wtedy organ winien zawiadomic
skarzgcego o przyczynach zwloki i wskaza¢ nowy termin zatatwienia sprawy. Obowigzek
zawiadomienia o op6znieniu w zalatwieniu skargi cigzy na organie administracji, rowniez
w przypadku przyczyn niezaleznych od organu.

Podobnie jak w latach poprzednich, obywatele skorzystali z zagwarantowanego
Konstytucjg RP prawa do skladania skarg.

Zgodnie z wymogami zawartymi w przepisach dotozono wszelkich staran by
prawidlowo, terminowo i wnikliwie rozpatrywadé naplywajgce skargi i wnioski.
Informacja zostala opracowana w oparciu o ewidencje skarg i wnioskow kierowanych
do Starosty Szczecineckiego oraz Przewodniczgcego Rady Powiatu.

W roku 2024 do Starosty wplynely 2 skargi, ktore, po zapoznaniu si¢ z ich trescig,
przestano zgodnie z wlasciwosciami.

Do Rady Powiatu w Szczecinku w roku 2024 wplynety 2 skargi, z ktérych 2 uznano za
bezzasadne.




Szczegbdlowe zestawienie ztozonych skarg przedstawia ponizsza tabela.

Organ, do
ktorego
zlozono
skarge

Przedmiot skargi

Sposéb zalatwienia

Skarga na organizacj¢ warunkow
pracy Obwodowej Komisji

Skarge zgodnie z whasciwosciami przestano
do Burmistrza Miasta i Gminy Borne
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ﬁ Skarga pacjentéw Centrum SM Sp. | Skarge zgodnie z wlasciwosciami przestano
E z 0.0. na kadre zarzagdzajgcg do Rady Nadzorczej Spotki SM w Bornem
f«;‘ Sulinowie
)
Skarga na dyrektora Powiatowego | Skarga zostata rozpatrzona przez Komisje
Centrum Pomocy Rodzinie Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Powiatu
w Szczecinku w Szezecinku, ktéra przedlozyta Radzie
projekt uchwaly w tej sprawie. Rada Powiatu
4 pazdziernika 2024 1. podjeta uchwate Nr
V11/49/2024 w sprawie rozpatrzenia skargi
na dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy
g 2 Rodzinie w Szczecinku uznajgc ja za
2 B bezzasadnag.
g
A+ N
s & | Skarga na Starostg Szczecineckiego | Skarga zostata rozpatrzona przez Komisje
e n PR i .
:42 > Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Powiatu

w Szczecinku, ktora przedtozyla Radzie
projekt uchwaty w tej sprawie. Rada
Powiatu 29 kwietnia 2025 r. podjeta
uchwale Nr XV/105/2025 w sprawie
rozpatrzenia skargi na Staroste
Szczecineckiego uznajgce jg za bezzasadna.
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